KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA

HASTA AGIK RIZA METNI

Tugba Kayasu Avsar ve tim subeleri (Bundan béyle “Veri Sorumlusu” olarak anilacaktir.) tarafindan Kisisel
Verilerin islenmesi Hakkinda Bilgilendirme ve Aydinlatma metninde detayli olarak yer alan ve Veri
Sorumlusu ile paylasilan tiim kisisel verilerin, s6zlesmenin ifasi, kanunda acikca 6ngorilmesi, bu
husustaki hukuki yikiamlaliklerin yerine getirebilmesi ve kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saghk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla kanunda 6ngorildigi ve gerektigi ol¢lide islenmesi ve aktarilmasi hallerinin yaninda;
asagida belirtilen hususlara iliskin olarak veri sahibi sifatiyla acik rizaniz talep edilmektedir.

Veri Sorumlusu, veri sahiplerinin kendisiyle paylasmis oldugu saglk hizmetinin yiiriitiilmesinden dogan
ozel nitelikli kisisel veriler dahil olmak lizere tiim kisisel verilerini; kaydedebilir, depolayabilir, muhafaza
edebilir, yeniden diizenleyebilir, kanunen bu Kkisisel verileri talep etmeye vyetkili kurumlar ile
paylasabilir. Ayrica KVKK’'nin 6ngordigu sartlarda, yurtici veya yurtdisi tGglinci kisilere aktarabilecegini
devredilebilecegini, siniflandirilabilecegini ve KVKK’da sayilan sair sekil ve usullerle islenebilecegini, KVKK
ve imha Politikas’’nda yazili sartlarin gerceklesmesi halinde kisisel verilerinizin yok edilebilecegini,
silinebilecegini  yahut  anonim hale  getirilerek  imha edilebilecegini beyan eder.
“www.tugbakayasuavsar.com” internet sitemiz Uzerinden, klinigimizde bulunan bilgilendirme
panolarindan ya da tarafimiza yapacaginiz basvuru ile Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasina ve
Aydinlatma Metnine ulasabilirsiniz.

ISLENEN KiSiSEL VERILER

Veri Sorumlusu faaliyetlerinde islenebilecek kisisel verileriniz ve agiklamalari asagidaki gibidir;

» Kimlik Verileri : Ad-soyadi, tim kimlik bilgileri, uyruk, medeni durumu, dogum yeri ve tarihi, T.C.
kimlik numarasi, anne-baba adi, cinsiyet,

> lletisim Verisi : Telefon numarasi, gerekli durumlarda ulasmak isin yedek kisi telefon bilgisi,
ikametgah/adres bilgisi, e-posta adresi,

> Misteri islem : Gise dekontlarindaki bilgiler, fatura, senet, cek, siparis ve talep bilgisi,

» Fiziksel Mekan Giivenligi : Giris-cikis kayit bilgileri, kamera kayitlari vb.,

» Finansal Veri : Hizmet bedellerine ait borg bilgileri, icra takibi ve dava bilgileri

> Gorsel ve Isitsel Kayitlar : Fotograf, imza beyannamesi/bilgisi,

> Dernek, Vakif, Sendika Uyeligi : Yetkili, kisi kurum ve kuruluslara verilmesi gerekli bilgiler, hizmet
bedeline etki edecek bilgiler,

> Ozel Nitelikli Kisisel Veri : Kan grubu bilgisi, kan degerleri bilgileri, rontgen gériintileri, agiz ve dis

sagligl hizmetinin saglanmasinda gerekli her tirli tetkik, tahlil, gériinti, agiz ve dis olglleri, kullandigi
ilaclar, gecirilen hastaliklar, ameliyatlar, alkol, madde sigara kullanimi, hastalik sikayetleri, hastanin
Oykisl (anemnezi), cinsel hayat, dogum, disuk bilgileri, gebelik durumu bilgileri, agiz ve dis saghgi ile
ilgili tim koruyucu hekimlik, teshis ve tedavi islemleri vb. her tiirlii kisisel saglk verisi, fotograflar. Ozel
nitelikli kisisel veriler kanunda sayilan istisnai haller disinda agik riza alinmaksizin islenmemektedir.

KiSISEL VERILERIN ISLENME AMACI

KVKK’nin 4., 5. ve 6. maddeleri uyarinca kisisel verileriniz; hukuka ve diristlik kurallarina uygun, dogru

ve gerektiginde glincel, belirli, acik ve mesru amaclar icin, islendikleri amacla baglantil, sinirli ve 6lcil{,

ilgili mevzuatta ongorilen veya islendikleri amac icin gerekli olan stire kadar muhafaza edilme kurallarina
uygun bir sekilde Veri Sorumlusu tarafindan asagida yer alan faaliyetleri ve isleme amaglari ile baglantili
olacak sekilde islenecektir:

» Hasta kayit ve islemlerini yapmak, hasta randevu olusturma sirecinin yuratialmesi,

» Hastalarin tani, muayene, teshis, tedavi stirecleri ile ilgili kayitlari tutmak, tedavi slirecini ylritilmesi
faaliyetleri, kamu sagliginin korunmasi ile kamu kurum ve kuruluslarina bilgi verilmesi,

» Dis saghg ile ilgili egitimler vermek, agiz dis taramasi yapmak, dis protez laboratuvari ve réntgen
hizmeti vermek, cene botoksu, dis beyazlatma, porselen disler, laminate veneer, dental implant,
gomiuk disler, gilts tasarimi, kanal tedavisi, periodontoloji, ortodonti, pedodonti cocuk dis hekimligi,
estetik dis hekimligi, agiz, dis ve ¢ene cerrahisi, protetik dis tedavisi, dolgu hizmetleri vermek,
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» Dis hekimligi hizmet bedeli konusunda hastalari bilgilendirmek, tahsile yonelik islemlerde bulunmak,
bu islemler ile ilgili yardim almak,

» Hizmet satin alim, satis sonrasi destek, satis slrecinin ylrttilmesi, (iretim ve operasyon sirecinin

yuritilmesi,

is faaliyetlerinin yiritilmesi, is surekliliginin saglanmasi, is sireglerinin iyilestiriimesine yonelik

Onerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi, muisteri iliskileri yonetimi stireclerinin yiratilmesi,

Bilgi glivenligi slireclerinin ylrutilmesi, saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiritiilmesi,

Faaliyetlerin mevzuata uygun yiruttlmesi,

Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi,

Acil durum yonetimi siireglerinin yuruttilmesi,

Ozellikle dis hekimligi ile ilgili olmakla beraber egitim, konferans, toplanti, sosyal aktivite, bilimsel

etkinlik, seminer, kongre diizenlemek ve katilmak,

izmir Dis Hekimleri Odasi, Tiirk Dis Hekimleri Birligi veyahut baska bir meslek kurulusu, hekim ya da

Uglincl kisi tarafindan diizenlenen faaliyetlere ait iletisimi saglamak ve yliritmek,

Faaliyet konusu ile ilgili firmalarla teshis ve tedavi amacli anlasmalar yapmak,

> Veri Sorumlusu ile iliskisi olan gercek/tizel 3.kisi, kurum ve kuruluslarin (¢alisanlar, ziyaretgiler,
tedarikgiler, is ortaklari vb.) Veri Sorumlusu’na baglh merkez ve birimlerinin {riin ve hizmetlerinden
yararlanabilmeleri icin gerekli calismalarin yapilmasi, yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,

» Can, mal glivenliginin korunmasi ile ticari glivenligin temini,

» Fiziksel mekan glivenliginin temini, kamera goruntilerinin depolanmasi, Veri Sorumlusu’na bagli
merkez ve birimlerde fiziki olarak bulunulmasi halinde disiplin, glivenlik ve denetimin saglanmasi,

» 6102 sayili Kanun, 6098 sayili Kanun, 6502 sayili Kanun, KVKK, 213 sayili Kanun, 6563 sayili Kanun, Arsiv
Hizmetleri Hakkin Yonetmelik ve ilgili tim kanunlardan ve ikincil diizenlemelerden dogan yasal ve
dizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi ve bu kapsamda gerekli tedbirlerin alinmasi,

» Yargi organlarinin, kolluk kuvvetlerinin, adli makamlarin, Tiketici Hakem Heyetlerinin, idari
makamlarin istedigi bilgi ve belge taleplerinin yerine getirilmesi,

» Hukuki uyusmazliklarda delil olarak ispat ylkimlalGginin saglanmasi,

» Veri Sorumlusu’nda sunulan Urin ve hizmetlerin kullanim sekline iliskin listeleme, raporlama,
dogrulama analiz calismasi yapmak, bu hususta istatistiki ve bilimsel bilgiler Gretmek, Urin ve
hizmetleri gelistirmek, memnuniyeti artirmak ve bu kapsamda kullaniciya iliskin 6zellestirmelerde
bulunmak,

> Urlin ve hizmetlere iliskin bilgilendirme yapabilmek, sikayet ve onerileri degerlendirebilmek ve Veri
Sorumlusu ile paylasilan iletisim kanallarindan dogrudan ilgili kisi ile iletisime gecebilmek,

» Saglk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi, finans ve muhasebe islerinin yiritilmesi, Veri
Sorumlusu tarafindan sunulan tim faaliyetlerin finansmaninin planlanmasi ve yOnetimi,
faturalandirilmasinin yapilmasi, muhasebe kayitlarinin tutulmasinin saglanmasi,

» Veri glvenligi kapsaminda sistem icin gerekli tim teknik ve idari tedbirlerin alinmasi, Veri Sorumlusu
operasyonlarinin giivenliginin temini,

> VERBIS kapsaminda, calisanlar, veri sorumlulari, irtibat kisileri, veri sorumlusu temsilcileri ve veri
isleyenlerin tercih ve ihtiyaglarinin tespit edilmesi, verilen hizmetlerin buna goére diizenlenmesi ve
gerekmesi halinde glincellenmesi.
Yukarida belirtilen Kisisel ve Ozel Nitelikli kisisel verilerin Veri Sorumlusu ve dis hizmet saglayicilarin
biinyesinde fiziki ve elektronik arsivlerde 6zenle ve mevzuat hiikiimlerine, Saklama ve imha Politikasi
ile Aydinlatma Metni’'nde belirtilen teknik ve idari tedbirlere uygun olarak muhafaza edildigini
belirtiriz.

KiSISEL VERILERIN AKTARIMI

KVKK’'nin 8. ve 9. maddeleri uyarinca kisisel verileriniz yukarida sayilan amagclar dahilinde, Veri

Sorumlusu’in faaliyetlerinin strdirilebilmesi igin Kisisel Veri isleme sartlari ve amacglari gergevesinde

gerekli gorilen Gglncu kisilere (6zel sigorta sirketleri ve bankalar, agiz ve dis sagligi hizmetleri ve diger

faaliyetlerimizin yiiritilmesi amaciyla sézlesmesel olarak hizmet aldigimiz/hizmet verdigimiz, isbirligi
yaptigimiz yurtici/yurtdisi kurum ve kuruluslar, implant firmalari, laboratuvarlar, program ortadi,
tedarikci, bagisci, Meslek Odasi yoneticileri/calisanlari, T.C. Sadlik Bakanligi, il Saglik Miidiirliikleri, hukuki
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uyusmazliklarin giderilmesi veya ilgili mevzuati geredi talep halinde adli makamlar, kolluk kuvvetleri,
hukuken yetkili kamu kurumu ve kuruluslari, hukuken yetkili 6zel hukuk kisileri, avukat, hukuk miisaviri,
mali miisavir ya da yurt disi Glkeler) listede sayilanlarla sinirli kalmamak {izere aktarilabilecektir. Ozel
nitelikli kisisel verilerin aktariimasinda da, 6zel nitelikteki kisisel verilerin islenme sartlarinda belirtilen
kosullara ve kanunun belirlemelerine ayrica uyulmaktadir. Veri Sorumlusu, 6zel nitelikli ve diger kisisel
verilerinizi insan saghgina hizmet edecek her tirli teshis, tani ve tedavinin saglanabilmesi amaciyla
paylasabilmektedir. KVKK m.8’e gore, 5.maddenin 2. fikrasinda yer alan sartlardan birinin varligi halinde
ve 9.maddede belirtilen isleme sartlari ve amaclari g¢ercevesinde acik riza sartinin saglanmasi ile
aktarilabilecektir.

KiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI : KVKK’nin 11. maddesi uyarinca herkes, veri sorumlusuna basvurarak
kendisiyle ilgili; a) Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme, b) Kisisel verileri islenmisse buna iligkin
bilgi talep etme, c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
0grenme, ¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Giglinct kisileri bilme, d) Kisisel verilerin
eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme, e) KVKK 7. maddede 6ngérilen
sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme, f) (d) ve (e) bentleri uyarinca
yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi iciincii kisilere bildirilmesini isteme, g) islenen verilerin
miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme, g) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir. Yukarida belirtilen haklariniz ile ilgili Tugba
Kayasu Avsar’a yazili olarak basvurmaniz halinde, talebinizin niteligine gére en geg 30 (otuz) giin icinde
yanit verilecektir. Basvurunuzu acik, anlasir bir sekilde ve kimlik ve adres bilgilerini tespit edici belgeleri de
ekleyerek, yazili ve islak imzal olarak elden, taahhitli postayla ya da noter kanaliyla Tugba Kayasu
Avsar“Uckuyular Mah. inénii Cad. no:879 D:1 Karabadlar/izmir” adresine ulastirmaniz gerekmektedir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kisisel Veri Kanunu”), “Kisisel Saglik Verilerinin
islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkinda Yonetmelik” ve yasal mevzuat hikiimleri uyarinca;
Tugba Kayasu Avsar olarak veri sorumlusu sifatiyla sizlere hasta yarari ve kamu saghgi dogrultusunda
saglhk hizmeti (teshis, tedavi, bakim hizmetleri vb.) sunabilmek icin gerekli olan kisisel bilgilerinizi
kaydederek arsivlerimizde saklayacagimizi, isleyecegimizi,

-ilgili mevzuat kapsaminda saglik kurulusu olarak sizlere saglik hizmeti sunabilmemiz icin hizmet
sunulan hastanin bilgilerini tespit icin kimlik, adres, telefon, tibbi 6ykl ve diger gerekli tim bilgileri
kaydetmek; elektronik veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tibbi hasta dosyasinda bulunmak
lzere tiim kayit ve belgeleri diizenlemekle yiikiimlii oldugumuzu,

-Ozel saglik sigortanizi kullanmaniz halinde sigorta sirketiniz basta olmak {zere yetkili makamlar
tarafindan talep edilmesi, yetkili makamlar tarafindan gorevlendirilen kisiler tarafindan ya da kurulan
e-nabiz vb. sistemler kapsaminda talep edilmesi halinde ya da tarafimiza yiiklenen bildirim ve/veya
raporlama yukamlaligimiz kapsaminda kisisel verilerinizin ilgili makamlar ve Kkisiler ile
paylasilacagini bildiririz.

-Yukaridaki bilgilendirme metnini ve Hasta Acik Riza Metnini asagida belirttigim tarihte
okudugumu, inceledigimi ve belirtilen tiim hususlari bilerek, anlayarak kabul ettigimi, 6zgiir
irademle kisisel verilerimin ve 6zel nitelikli kisisel verilerimin KVK Kanunu’nda tanimlanan
kapsamda islenmesine, kullanilmasina ve gerektigi takdirde yurtici/yurtdisi {iglinci
gercek/tiizel kisilere aktarilmasina ACIK RIZA VERDiIGiMi kabul, beyan ve taahhiit ederim.
isbu Riza Beyani, tarafimdan yazili olarak gegersizligi beyan edilmedigi siirece gecerlidir.
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